
Für unseren Standort Merzig suchen wir ab sofort in Vollzeit:

Sachbearbeiter/-innen Kundenservice (m/w/d)
Die Livica GmbH ist ein schnell wachsendes und erfolgreiches Unternehmen im deutschen Gesundheitsmarkt. 
Livica übernimmt bundesweit die Beratung, die Anleitung und die Versorgung von Patienten in den Bereichen 
enterale und parenterale Ernährung sowie Stoma-, Kontinenz- und Wundversorgung.

Die Livica GmbH gehört zu der international tätigen Unternehmensgruppe KMT Medical, die schwerpunktmäßig 
in Europa, aber auch den USA, Homecareversorgungen auf hohem Niveau durchführt.

Deine Aufgaben:
• telefonische Auftragsannahme und Beratung der Kunden
• Erfassung und Bearbeitung von Bestellungen
• Kommunikationsschnittstelle zwischen unseren Kunden, den Ärzten und den Krankenkassen
• Kommunikation und Absprache der Lieferung mit unserem Außendienst
• Aktualisieren bestehender Kundendaten

Dein Profil:
• Wir setzen eine kaufmännische oder medizinische Berufsausbildung (MTA, PTA, PKA, Arzthelferin) voraus.
• Idealerweise verfügen Sie über Erfahrungen im Sanitätshaus oder Homecarebereich

Das bieten wir:
• Ein attraktives Gehalt 
• Eine betriebliche Altersvorsorge und 30 Tage Urlaub
• Eine intensive Einarbeitung sowie eine langfristige berufliche Perspektive
• Eine interessante Tätigkeit in einem aufgeschlossenen und hilfsbereiten Team

 

Wir haben Dich neugierig gemacht?
Dann freuen wir uns auf Deine Bewerbungsunterlagen, die Du – bitte bevorzugt per Mail – an folgende Adresse 
richtest: bewerbung@livica.de. 
Fragen beantwortet Dir Frau Andrea Groß unter 06861-91790 600.
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